SEGEDLET
SziilGi feliiletre torténd belépéshez

A Menza szll6knek és étkez6knek készilt online felliletére torténd belépés feltétele, hogy az étkezé
e-mail cime rogzitve legyen a Menza Pure rendszerben. Azon szll6k gyermekeinek az étkezési igényei,
akiknek az igényfelmérd-lapjat idében vagy pdthataridGig (jun.20) leadtdk és azon az e-mail cimet
feltlintették, mar rogzitve vannak a rendszerben. Akik hatdrid6é utan adtak le az igényfelmérd-lapokat
azoknak a rogzitése még folyamatban van.

Kérjuk, hogy sziil6i forumokon sziveskedjen szil6tarsait is tajékoztatni, hogy aki eddig még az e-mail
cimét nem adta meg, az mihamarabb pétolja az Eatrend Ugyfélszolgalati munkatarsa felé a lenti
elérhetdségeken.

Amennyiben a rendszerben berogzitésre kertl a sziil§/térvényes képvisel6 e-mail cime, automatikusan
kapni fog egy regisztracios levelet, amely segitségével eléri a sajat fidkjat.

Ha a regisztracids levelet nem kapja meg 2024. julius 25. napjaig, de e-mail cimét mar megadta, akkor
kérem vegye fel a kapcsolatot az Eatrend ligyfélszolgdlattal az aldbbi elérhetGségeken:

Eatrend ligyfélszolgalat:
Név: Varga Eszter
e-mail cim: befizetesl@eatrend.hu
telefonszam: +36 30 789 4983
személyesen: 3200 Gyongyos, Kécsag u. 36-38. (45. konyha)

Az e-mail cim és a kapott jelsz6 beirdsdval a rendszer azonnal a regisztracio fellletére navigdl, ahol az
ASZF elfogadésa utan léphetiink csak tovabb az Etkezé Feliletre.

Kérjiik Ondket minden fellép6 probléma esetén az Eatrend ligyfélszolgalathoz forduljanak, els6sorban
elektronikus levélben, mert a telefonos leterheltség és a hivasok torléddasa a rendszeratdllas és a tanév
kezdési id6szakban jelentds.
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Elfelejtette jelszavét? / Uj jelsz kérése

Elfelejtett jelszé esetén, vagy ha nem érkezett meg a regisztracios levél és nem ismerjik a jelszot, a

Elfelejtette jelszavat? [ Uj jelszd kérése

fenti kép aljan lathaté gombra kattintva tud Uj jelszét

igényelni.
1.) Kattintson az ,Uj jelszé kérése” szovegre,
2.) majd a kapott e-mail-bSl masolja ki a jelszét

3.) és a belépési feliileten irja be az e-mail cimét, alatta pedig masolja be a levélben megkapott

jelszot.

4.) Abelépés gombra kattintva el kell fogadni az ASZF-et és ezutan hasznalhaté a rendszer.

Abban az esetben, ha egy szilil6nek tobb gyermeke étkezik és az igényfelmér6-lapon az adott sziilé
minden gyerekéhez ugyanazt az e-mail cimet adja meg, a szil6 az online fellletre térténd belépést
kovetéen minden gyermekére vonatkozdan latja az adatokat, ill. minden gyermeke szdmara tud
igénylést leadni, vagy lemondani.

Ha az igényfelméré6-lapon kilon e-mail cimet adott meg a sziil6 a gyermekeinél, akkor a sziil6nek
kilon kell belépnie minden gyermekének az online feliiletére és mindig csak az adott gyermekre
vonatkozoan lathatja az adatokat, illetve tudja intézni a gyermek étkezésével kapcsolatos
igényléseket, lemonddsokat, befizetéseket.

Amennyiben On egy Google fidk cimét (tipikusan egy ...@gmail.com-os e-mail cimet) adott meg az
igényfelméré-lapon, ugy kérjik a ,Belépés Google fiokkal” funkciét haszndlja. Ekkor a Gmail
levelezGjéhez hasznalt felhasznaldnév és jelszo parossal tud belépni a Menza felliletére is.




